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Resumen
La procrastinación o permanencia irregular es una de las 

problemáticas que afecta a los estudiantes de pregrado, a las 
universidades y a la comunidad, puesto que si un estudiante 
permanece en su carrera más del tiempo estimado incurrirá 
en mayores esfuerzos individuales e institucionales. Por lo 
tanto, en aras de determinarlos factores a los que obedece la 
permanencia irregular, se realizó una investigación 
descriptiva y cualitativa, mediante el análisis documental 
de los antecedentes investigativos relacionados con la 
procrastinación, con el fin de plantear estrategias que 
contrarresten esta problemática que afecta la culminación 
de estudios universitarios.

Palabras clave: Procrastinación, Permanencia irregular, 
Retención, Deserción.

Abstract
Procrastination or irregular permanence, is one of the 

problems affecting undergraduates, universities, and 
community, because if a student remains in his career over 
estimated time incur greater individual and institutional 
efforts. In this regard, in order to determine the factors that 
obeys the irregular stay a descriptive, qualitative research 
was conducted by the documentary analysis of the research 
background related to procrastination, therefore, they were 
identified as investigated nationally and international, 

factors to consider in higher education, in order to devise 
strategies to counteract this problem that affects the 
culmination of college.

Keywords: Procrastination, Irregular permanence, 
Retention, Desertion.

Introducción
Los estudios sobre la afectación de las condiciones 

académicas en la educación superior son muy comunes en 
nuestros tiempos; existe gran variedad de problemas, 
perspectivas de análisis y formas de interpretación. Para el 
caso específico de la permanencia académica, los estudios 
abordan desde la vinculación y motivación de los 
programas académicos hasta la estrecha relación entre 
estudiante-currículo-docente; además, existen posiciones 
académicas en torno a los factores endógenos y exógenos 
que tienen incidencia sobre la vida universitaria. 

En este artículo, la permanencia académica será 
abordada desde la dimensión del tiempo, es decir, la 
relación existente entre el tiempo establecido en el plan de 
estudios y el trasegar académico de los estudiantes, el cual, 
en condiciones de normalidad debe ser exactamente el 
mismo (Gómez & Tovar, 2016). Así las cosas, cuando 
exista diferencia entre el tiempo y el recorrido académico 
del estudiante, se tipifica permanencia irregular. 
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Sobre el particular,Regueyra(2014) expone que la 
procrastinación académica o permanencia irregular, es 
considerada como la acción de retrasar actividades que 
deben atenderse, sustituyéndolas por otrasirrelevantes o 
agradables, como los momentos de ocio y diversión, que no 
guardan relación con el recorrido académico.

La procrastinación académica es concebida como un 
comportamiento disfuncional, en el que se excusan o 
justifican retrasos y se evita la culpa cuando el sujeto se 
e n c u e n t r a  f r e n t e  a  u n a  t a r e a  a c a d é m i c a .  
Sánchez(2010),buscó realizar una aproximación a los 
principales factores relacionados con este fenómeno, 
encontrando variables endógenas y exógenas que inciden 
en el desarrollo del estudiante dentro de su formación 
académica. 

Los factores que influyen en la permanencia irregular de 
los estudiantes universitarios se convierten en una hoja de 
ruta y análisis al interior de lasentidades de educación 
superior, a fin de generar los mecanismos de intervención 
necesarios en cada institución; en tal sentido, en este 
estudio se determinan y describen algunos de ellos.

De acuerdo con lo mencionado, en el presente artículo 
se describe primero, cómo se desarrolló este estudio 
descriptivo, mediante la revisión documental de tesis, 
artículos y ponencias publicadas en la web sobre los 
factores relacionados con la procrastinación; segundo, los 
referentes teóricos que pueden ser retomados en estudios 
relacionados con el tema de la presente indagación y, 
finalmente, se presenta cada uno de los factores y aspectos 
que pueden ser retomados en lasuniversidadespara 
identificar problemáticas relacionadas con la permanencia 
irregular y generar alternativas para el fomento de la 
graduación de los estudiantes de pregrado del sistema de 
educación superior.

Método
Para el desarrollo del presente artículo se aborda un 

enfoque cualitativocon el método documental y 
descriptivo. En el quese consultaron diferentes 
documentos, como tesis, artículos científicos y estudios 
investigativos en bases de datos (Gómez et al, 2016); y 
posteriormente, se describió lo más importante.

De acuerdo con lo mencionado, la investigación se 
realizó en las siguientes fases:

- Exploratoria: Se consultaron documentos de 
carácter académico y científico publicados entre el 
2010 al 2015, los cuales se condensaron en una 
matriz plana de resultados. 

- Clasificación y sistematización: con la información 
obtenida, se clasificaron los autores y referentes, 
ordenados y condensados según sus posiciones y 
temáticas abordadas.

- Estructuración: Finalmente, se hilaron los 

postulados y resultados de la búsqueda para la 
consolidación de los resultados, logrando generar un 
balance y discusión de la cuestión. 

Fuentes y procedencia de la información.
Los estudios encontrados de acuerdo a su orden en los 

años son: 2010 (36%), 2012 (16%), 2013 (16%), 2014 
(16%), 2011 (12%), y 2015 (4%); respecto a la procedencia 
de los documentos, se hallóque los autores son 
principalmente originarios en su orden, de España, 
Argentina, Chile, México, Perú, Costa Rica, Estados 
Unidos, Venezuela, Nicaragua, Uruguay, Suecia, Romania, 
con una participación del 64%, el restante (36%) son de 
origen Colombiano.

Resultados y discusión
Ámbito internacional, procrastinación, dilación o 

permanencia irregular en el pregrado.

Al revisar la literatura en el ámbito internacional es 
abundante la información que se registra sobre el fenómeno 
de procrastinación. Por ejemplo, González (2010) propone 
que la motivación y actitud del estudiante son factores clave 
para el éxito de la formación universitaria; en la misma 
línea, Rizo (2010) sostiene que las mayores dificultades en 
los universitarios radica en el desarrollo de trabajos finales, 
la presión por los compromisos financieros adquiridos para 
poder acceder a la educación y la motivación hacia el 
porvenir;Tonconi (2010), sostiene que la permanencia 
irregular tiene estrecha relación con la cantidad de créditos 
matriculados; Cuchacovich (2011)plantea que las 
universidades tienen grandes deficiencias debido a la 
ausencia de orientación profesional que permita un 
verdadero acercamiento a las necesidades y aspiraciones de 
los estudiantes, situación que es validada por Carbajal 
(2012)y García (2014), quienes exponen que el abandono 
se produce especialmente durante el primer año, lo cual es 
un problema no solo para el joven, sino para la universidad 
y para la sociedad, generando saturación de los escenarios y 
programas académicos (Escanés et al, 2013); además, 
Peyet al (2013) sostienen que se debe evaluar la duración de 
los procesos de formación, sugiriendo una reducción de los 
tiempos en los planes de estudio. 

Carrión et al (2012) exponen que la ausencia de 
rigurosos sistemas de formación en los niveles de media y 
básica, generan trastornos en el desarrollo académico de los 
estudiantes universitarios. En un nivel más profundo, 
Hirschhorn (2010) expone la importancia de flexibilizar y 
dinamizar la elaboración de tesis, como una forma de 
reducir los obstáculos existentes, logrando disminuir la 
procrastinación sobre el tema. Esta afirmación es validada 
por Rodríguez et al (2012), quienes concluyen que los 
estudiantes están dispuestos a desarrollar sus trabajos de 
grado, pero carecen de atención oportuna por parte de las 
universidades. 

Sobre los planos personales de los educandos, Regueyra 
(2014) establece que los vínculos laborales también 
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influyen en la dispersión sobre los estudiantes, pues su 
tiempo se limita, generando desatención con los 
compromisos  académicos;  Pr ie to  & Raleigh 
(2013)sostienen que estos escenarios generan conductas de 
ansiedad que conducen a la postergación de tareas por la 
presencia del miedo al fracaso.

En términos de prevención, Escanéset al (2013), 
sostienen que es imperioso que cada universidad genere 
sistemas de información y detección de la procrastinación, 
generando de esta manera intervención oportuna que 
disminuya el riesgo de abandono. En este sentido, 
Natividad (2014), sostiene que la procrastinación es un 
fenómeno poco analizado, lo que genera un esfuerzo de 
cada universidad por dar solución a sus incógnitas. En 
palabras de Buentello et al (2014) y Trejo & Sierra (2014), 
es necesario crear redes de talentos, identificando un tipo de 
política de diáspora para reducir la disminución en la 
formación académica y la perdida de capital humano.

Finalmente, Ulloa et al (2015) concluyen que el 
principal detonante del abandono es la diferencia entre las 
expectativas personales y las metas institucionales, 
situación que sepuede atender de manera oportuna en cada 
institución, logrando disminuir los índices de 
procrastinación. 

Ámbito nacional, procrastinación, dilación o 
permanencia irregular en el pregrado.

Para el caso de Colombia, tal y como se detalló en la 
metodología, se consultaron varios autores relacionados 
con el fenómeno de procrastinación, encontrando 
hallandomúltiples aristas de análisis e interpretación. Por 
ejemplo, Calvo (2014) expone que los bajos niveles de 
control, disfrazados de movilidad académica, pueden 
generar permanencia irregular en los sistemas 
universitarios. Desde otra posición, Ramírez &Vélez 
(2010) enfatizan en la importancia de identificar los tipos de 
deserción académica,según las condiciones de cada 
institución para generar alternativas de intervención 
mitigar los impactos causados por los fenómenos 
inherentes al abandono escolar; situación que es todo un 
desafío para los claustros educativos (Torres, 2010).Sin 
embargo, esta tarea en Colombia es maratónica, pues no se 
cuentan con estudios que caractericen el problema de la 
procrastinación académica en la universidad (Sánchez, 
2010). 

Ahora bien, sobre el caso motivacional, Zarate &Socha 
(2010), expone que se debe empoderar a los estudiantes 
universitarios de su rol, pues en los procesos de transición 
académica se generan niveles de irresponsabilidad frente a 
los procesos educativos, que generaran, en el futuro, 
mayores costos y desgaste institucional.Lo anterior, según 
Universidad Distrital Francisco José de Caldas (2011), 
también tiene incidencia enel prestigio institucional ya que 
la eficiencia institucional es medida por la dinámica de la 
graduación. 

Como posibles mecanismos de intervención, se han 
generado algunas propuestas en el seno de las 
universidades, por ejemplo, Molina & Contreras 
(2012)plantean la necesidad de crear programas de apoyo 
financiero, que garanticen la permanencia. Estaposición es 
compartida por Lopera & Ortiz (2012), quienes además 
proponen la generación de apoyos académicos e 
investigativos. Para Torres (2012), todos estos elementos 
deben ser contemplados en un plan de retención 
institucional. 

En tal sentido, la Universidad de Antioquia, a través del 
proyecto ALFA (2013), ha iniciado una serie de acciones 
que propenden por identificar aquellos factores que inciden 
negativamente en el estudiante y que lo llevan a la deserción 
o el fracaso universitario; estos esfuerzos, según Pineda 
(2013), además de su impacto institucional, han generado 
una serie de proposiciones que, además de generar datos de 
interés,aportan al cumplimiento de las obligaciones y 
estándares de las autoridades competentes en materia 
educativa del país (Villa et al, 2013).

Respecto a los esfuerzos para mitigar el fenómeno 
existen varias iniciativas al interior de las Universidades, 
las cuales poseen diferentes métodos y estructuras, 
justificadas en el uso de la autonomía universitaria para 
atender contextos específicos. Por ejemplo, Barragán et al 
(2010)sostienen que la heterogeneidad de los estudiantes 
que ingresan al sistema educativo debe ser objeto de 
intervención temprana, situación que para Parra & 
Rodríguez (2014) y Peralta & Mora (2014), debe ser 
atendida a través de estrategias de permanencia 
universitaria, que correspondan a escenarios específicos y 
concretos, generando verdaderos momentos de 
intervención. 

Factores relacionados con la procrastinación
Retención: La retención se refiere a la capacidad 

institucional para mantener vinculado a un estudiante en 
riesgo de deserción, desde su admisión hasta su graduación 
(Suarez & Díaz, 2015). En consecuencia, según Donoso et 
al (2010) las estrategias de retención más exitosas están 
ligadas a políticas de intervención flexibles y 
contextualizadas que atiendan realmente los escenarios 
institucionales. La retención, según Pineda et al (2011), 
debe estar caracterizada desde una mirada institucional, por 
la generación de motivaciones solidas en los estudiantes. 

Finalmente, Montes & Lerner (2011) plantean la 
importancia de observar las variables de retención desde 
una perspectiva integral, no solo bajo el reflejo de lo 
cualitativo, sino dando paso también a lo cuantitativo, 
permitiendo generar verdaderos escenarios de análisis, 
reflexión e interacción (Caballero et al, 2012)

Deserción: Entendida de forma plana como el abandono 
de los estudios, situación que según Gómez (2010)puede 
generarse por motivaciones externas (del ser) e internas 
(institucionales), que inciden en el trasegar académico. 
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Para Olivete (2010), el estrés académico es una de las 
causas endógenas más fuertes de deserción, por lo que se 
requiere un plan de transformación de estos contextos, a fin 
de impedir el abandono; pues, según, De Vries et al (2010), 
la decepción en los estudiantes dilata los riesgos de 
deserción.

Para la atención de este fenómeno, Mori (2012) 
concluye que es necesario contar con espacios de 
interacción fuera de aula que permitan generar reflexiones y 
motivaciones para la permanencia, además de canalizar 
espacios de orientación vocacional, apoyos económicos-
académicos y procesos de integración a la vida 
universitaria, los cuales facilitarán la estancia en el sistema 
educativo (Castañeda, 2013; Dupéré et al, 2015)

Finalmente, según Freeman&Simonsen (2015), los 
procesos de investigación sobre la deserción son 
imperiosos, pues de estos se sustraen insumos sólidos para 
la toma de decisiones y una oportuna intervención de los 
agentes involucrados (Shefi, 2015; Frelin, 2015).

Modelo pedagógico y enfoques de aprendizaje:Sobre el 
particular, Arreola (2012) planteó la importancia de 
apoderar a los integrantes de la comunidad académica sobre 
los modelos pedagógicos, a fin de incentivar su 
participación como factor de éxito institucional. 

Ahora bien, para el enfoque de competencias,García 
(2010) deja en evidencia la carencia de modelos y 
orientaciones para integrar la evaluación por competencias 
en los sistemas educativos, dejando en entre dicho uno de 
los retos de la educación en nuestros tiempos (Hernández, 
2010; Vallejos, 2012).

 
Lo anterior, obliga a una reflexión profunda en torno los 

modelos y enfoques institucionales, pues estos deben ser 
aliados del proceso, lo que supone intervención de sus 
agentes de manera sinérgica, con el único objetivo de 
convertirlo en un aliado institucional.

Conclusiones
La procrastinación académica es un fenómeno que 

demanda total atención de las universidades, ya que su 
proliferación genera impactos en varios escenarios y 
dimensiones. Por ejemplo, desde una posición humana, 
implica insatisfacción por no alcanzar el desarrollo 
esperado, generando consigo frustración para los 
educandos; y desde una posición institucional, genera 
traumatismos relacionados con cobertura, disponibilidad y 
exceso de inversiones para las instituciones. 

Para la atención del fenómeno se hace necesario la 
intervención de toda la comunidad académica, pues debido 
a que la procrastinaciónes generada por situaciones 
endógenas y exógenas, es de suma importancia contar con 
todos actores del proceso educativo, con el fin de intervenir 
de manera oportuna y mitigar sus efectos en el trasegar 
académico.
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